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Titel   |   Thema  
(max.   80   Zeichen)  

Wie   manage   ich   User   Research   richtig?   Impulse   für   mehr   Nachhaltigkeit.  

Motivation  
(max.   1000   Zeichen)  

Im   User   Research   stellt   sich   mir   häufig   die   Frage   nach   VerWERTung.   Wie   viele  
der   vorhandenen,   erhobenen,   erarbeiteten   Informationen   sind   eigentlich   etwas  
wert,   wie   viele   davon   werden   genutzt.   Meist   zu   wenig.   Deshalb   beschäftige   ich  
mich   mit   Ansätzen   der   (ökonomischen)   Nachhaltigkeit   von   User   Research.   Wo  
gehen   Informationen   verloren,   wie   steht   Agilität   dazu   und   wie   können   wir  
Ressourcen   schonen?   Im   Impulsvortrag   ordne   ich   die   jeweiligen  
Nachhaltigskeitsaspekte   Daten,   Prozessen,   Rollen   und   der   Kommunikation   zu  
und   zeige   die   erarbeiten   Denkansätze,   Modellierungen   und   Lösungsansätze   auf.  
In   einer   Fragerunde   und   Diskussion   freue   ich   mich   über   einen  
Meinungaustausch,   Weiterentwicklungsgedanken   und   ggf.   Erläuterungen   von  
schon   vorhandene   Best   Practices   aus   Unternehmen.   Diese   darf   gerne   auch   den  
MUC   überdauern!  

Beitragende  Jonas   Fuchs,   Usertimes   Solutions   GmbH  

Art   des   Beitrags   
X  Vortrag   Workshop  x  Diskussion  

 
 

Level   
Einsteiger   x   Experten  
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